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QUALITAT IM FOKUS
DIREKT VON DEN ENTWICKLERN LERNEN

BSl ist ein weltweit fihrender Zertifizierer, Trainingsanbieter und zugleich Urheber der meisten gangigen Standards
und Normen. Seit mehr als einem Jahrhundert leisten wir mit unserer Expertise einen Beitrag zu den wichtigsten
Qualitatsmanagementverfahren. Viele unserer Innovationen sind heute als anerkannte Standards der MaBstab fur
den taglichen Einsatz in den Unternehmen. Unser Trainingsprogramm basiert auf dem neuesten Stand moderner
Lernmethoden und der jahrzehntelangen Erfahrung unserer Auditoren.

BSI AUF EINEN BLICK

- Unter den Top 5 der weltweit tétigen Zertifizierer
« Pionier in der Entwicklung von Standards und Normen
+ Entwicklung von Uber 2.000 Standards pro Jahr

- Uber 100 Jahre Erfahrung mit Normen

WISSEN FUR DIE PRAXIS

- Komplexe Inhalte und Zusammenhange nachvollziehbar auf den Punkt gebracht
- Praxiserfahrene Trainer mit Auditerfahrung bei namhaften Unternehmen

- Verstandliches Lernen durch Fallbeispiele aus der Praxis

- Anwendbares Wissen fiir das tagliche Arbeiten

DIE BSI TRAININGSKARRIERE

Mit den BSI-Kursen eine komplette Trainingskarriere planen oder einzelne Themen auswéhlen.

Stufe 1
Einfithrung

Unsere  Einflhrungskurse
vermitteln aktuellen oder
zukUinftigen Geschaftsfuh-
rern und Fuhrungskraften
das Basiswissen, wie Un-
ternehmen die Vorteile
eines Standards nutzen.

Stufe 2
Implementierung

Nach der Entscheidung
fur einen Standard ver-
mitteln diese Kurse das
Wissen und die Werkzeu-
ge, wie der Standard im
Unternehmen eingefiihrt
wird und Prozesse ange-
passt werden mussen.

Stufe 3
Interner Auditor

Die Kurse versetzen
den Teilnehmer in die
Lage, das Qualitats-
management unter re-
alen Bedingungen zu
prifen, seine Poten-
ziale zu erkennen so-
wie interne Audits zu
planen, durchzufth-
ren und umzusetzen.

Stufe 4
Leitender Auditor

Der Intensivkurs qualifi-
ziert die Teilnehmer, Au-
ditorenteams zu fiihren
und Unternehmenspro-
zesse zu optimieren. Er
ist Voraussetzung, um
spater als selbstandiger
Auditor oder Gutach-
ter tatig zu werden.



Seminar Qualitat

1SO 9001
INTERNER AUDITOR

Im Jahr 1979 entwickelte BSI mit der BS 5750 das erste Qualitdtsmanagementsystem Uberhaupt. 1987 wurde der
Standard als ISO 9001 international anerkannt und begann seine beispiellose Erfolgsgeschichte. Heute ist die ISO 9001
in Uber 178 Landern die meistakzeptierte Norm im Qualitdtsmanagement. Weltweit wurden schon tber eine Million
Unternehmen nach ihr zertifiziert, denn immer mehr Auftraggeber erwarten den Nachweis fur Qualitatsmanagement.

Teilnehmer
Mit dem Kurs ISO 9001 Interner Auditor lernen Sie, interne Audits in ihrem Unternehmen erfolgreich zu planen und
durchzufuhren.

Lernziel

+ Wirksamkeit des Qualitatsmanagementsystems prifen kdnnen

+ Qualifizierung fur die selbstandige Durchfiihrung Interner Audits
- Potenziale erkennen und umsetzen kénnen

Inhalte

+ Planung und Zielsetzung eines Audits

+ Durchfiihrung eines internen Audits

+ Analyse, Dokumentation, Berichterstellung

- Verstandliche Fallbeispiele und Ubungen aus der Praxis

Ort und Termine Anmeldung
Frankfurt, 17. - 18.10.2011 Online unter www.bsigroup.de/schulung,
Stuttgart, 24. - 25.11.2011 per Post oder Fax mit beiliegendem Formular.
Hannover, 19. - 20.12.2011
Dauer 2 Tage Kontakt

Holly-Anna Evans / Celestina Del Grosso
Kosten Telefon:  +49(0)6181 99 37 - 38/-12
850,00 EUR zzgl. Mwst. Telefax:  +49 (0)6181 99 37 - 99
Inkl. Kursunterlagen, Zertifikat, Getranke, E-Mail:  holly-anna.evans@bsigroup.com
Mittagessen, Kaffeepausen celestina.delgrosso@bsigroup.com
10% Friihbucherrabatt bis 26.08.2011




BSI Management Systems und
Umweltgutachter Deutschland GmbH

Dornigheimer StraBe 2a
D-63452 Hanau

Tel +49 (0)6181 9937-0
Fax +49 (0)6181 9937-99
info.de@bsigroup.com
www.bsigroup.de

Besuchen Sie uns auf diesen Veranstaltungen:

23. - 24. Septemb q Ny ®
e i BB | EnergieEffizienz ME
KTQ-Forum in Berlin
B | Messe Frankfurt [ ]
27. - 30. September 05. - 06. Oktober 16. - 19. November
45. BMT Jahrestagung in Freiburg Energieeffezienzmesse in Frankfurt Medica in Dusseldorf, Halle 11, Stand D55
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BSIGroup:  Standards - Information -+ Training + Inspection - Testing - Assessment - Certification





